


Bienvenue sur votre
guide
MAPSO

Retrouvez ’ensemble desfonctionnalités
disponibles sur votre Portail Entreprises

Contrats
Jaccéde a 'ensemble de mes contrats et services

\ d’entreprise souscrits auprés d’AXA en Santé, Prévoyance,
Epargne salariale et Retraite

Cotisations et vie du contrat

Je retrouve mes cotisations et mes paiements
en Santé, Prévoyance et Retraite

Réalisation des actes de gestion

J’accéde au suivi des salariés et aux adhésions Santé,
a la déclaration et au suivi
des prestations Prévoyance

Bonne visite >




> Je suis une entreprise

ACCUEIL

SRl

Prévoyance Services

()

Epargne salariale Retraite Infos pratiques
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Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

ACCUEIL

' fonctionnalités

@ Gérer mes salariés en santé

@ Suivre mes cotisations

@ Effectuer une demande au service Client

@ Réaliser une adhésion

@ Consulter mes documents contractuels

@ Consulter les tarifs des adhésions facultatives
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ACCUEIL Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

Gérer mes salariés en santé

Gestion des X
vy chésions st Emmgres: Entreprise A
3 santé

MAPSQ | A

Informations Personnelles

Contrats en cours
MAPSO o) ]

Entreprise A ol St b

I CONTRATS I SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

BIENVENUE

Déclarer et suivre mes
Gérer mes contrats edéclarations
Prévoyance

Consulter mes Effectuer une demande Sur une ou plusieurs adhésions, vous souhaitez ?

réglements Prévoyance au service client
° \
o4 ta
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Suivre mes cotisations

M APSO Entreprise A & profil ) sedéconnecter
MA P SO

CONTRATS SERVICES SALARIES. SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT
CO ntrats en cours t« Entreprise - Multi-Entreprise ~ \dentifiant - service mapso@axa.fr
_— GESTION DES COTISATIONS
Filtrer par: ‘ Santé v m @
Dclarer les Dépaser/Gérer un
cotisations mandat SEPA

E
2275! SANT
| NTRAT

Entreprise A CREER UNE ADHESION 2

GERER LE PERSONNEL =

Cotisation due Paiement affecté Date d'effet Mature Collége

779548 €TTC

T4 2022)

ETTC 01/06/2022 Socle ensemble du personnel

HISTORIQUE DES DECLARATIONS DE COTISATIONS

-
GERER LES COTISATIONS £
Entreprise CREER UNE ADHESION A Déclaration d

Dédlaration du T1 2019
otisation due zment affect: Date d'e Nature College
Cotisation due Paiement affecté ate d'effet Mature lleg: i s
Déclaration du T4 2018

01/06/2022 Socle ensemble du personnel

du T1 2020

GERER LE PERSONMNEL a 501 EOXA

n du 732018
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ACCUEIL

Suivre mes cotisations

MAPSQO Entreprise A

Mes documents clés

Rechercher un document

Documents contractuels

Santé

Appels de cotisation

Santé

v

4

Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

HISTORIQUE DES DECLARATIONS DE COTISATIONS

B
B

DSN

E3
!

Effacer les filtres

>
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ACCUEIL Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

Effectuer une demande au service client

Entregiise : M- Eniregrise - iBeniian  francoise.chazalvielpemezaxa

MADSO . : [ ——
CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE ‘: Votre demande au

Sur Fentreprise - Siret 31124

BIENVENUE

service client
23

Sélectionner un périmétre
A7 3 PR—
=58 : %) o )
e LS Contrats Contrats Assistance
@@ Santé Prévoyance MAPSO P
’ Détiarer &t sulvre mes Consulter mes Effectuer une demande
Gérer mes contrats edéclarations

réglements Prévoyance au service client

Prévoyance

Irs)

v Pour toutes vos demandes
N

Accéder au
formulaire de contact

\ 4
- - Anoter
Y™ Lesréponsesvous parviennent par les canaux habituels

>
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ACCUEIL

Reéaliser une adhésion

personnelles des assurés

MAPSQ | S

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT Informations Personnelles

Contrats en cours

flurerpar

| " GERER LES COTISATIONS £
_ |santE
Entreprise A

GERER LE PERSONNEL & Coordonnées Assuré

Cotisation due Paiement affecté Date d'effet Nature College

Socle ensemble du personnel

01/06/2022

GERER LES COTISATIONS. £ oated - ‘
yate d'effet 'adhésion e

CREER UNEADHESION CY

ser s nformations pes

GERER LE PERSONNEL )
Cotisation due Paiement affecté Date d'effet Nature Collége

01/06/2022 Socle ensemble du personnel

Qi se trouve le code organisme de rattachement )

Continuer —»
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Consulter mes documents contractuels

MAPSO et O sesiomecs MAPSO — A

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

Contrat n°2270416

RIVOAL
Contrats en cours
.
>
Filtrer par Santé ~ s avjoyz021 secle socaner socanee ‘
GERER LES COTISATIONS £ ersonnel
CREER UNE ADHESION 2 Documents contractuels

GERER LE PERSONNEL = Situation de cotisation

Statuts des déclarations et paiements

Cotisation due Paiement affecté Date d'effet Nature Collége

e @
01/06/2022 Sacle ensemble du personnel

GERER LES COTISATIONS €

CREER UNE ADHESION 2 Taux de cotisation

GERER LE PERSONMEL =

Paiement affecté Date d'effet Nature Collége

TTC 01/05/2022 Sacle ensemble du personnel _—
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MAPSO T

MA P SO
CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT
Contratn®
Contrats en cours LE
Complémentaire Santé
Tarifs mensuels des adhésions
facultatives applicables en 2024

Filtrer par

E GERER LES COTISATIONS £
22758 SANT
. DETAIL CONTRAT
CREER UNE ADHESION Ey
Situation de cotisation

GERER LE PERSONNEL e

\ 4

sambie du personnal
e ¢ éciton: 12 décembes 2623

Cotisation due Paiement affecté Date deffet Nature Collage

° °
779548 €TTC 179548 €TTC 01/06/2022 Socle ensemble du personnel ! reT——
742022 T42022) Taux de cotisation

Salard sve ayarels) drot

e {128
GERER LES COTISATIONS £
@ e CREER UNE ADHESION 2
GERER LE PERSONNEL =
Cotisation due Paiement affecté Date d'effet Nature Collége
=
575848 €TTC 575848 €TTC 01/06/2022 Sacle ensemble du personnel

32022) (T32022)

N U d
-( - Anoter e e
+Yd ™ Certaines formules ne disposent pas encore de cette fonctionnalité
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ACCUEIL

Préevoyance

Epargne salariale Retraite Services

%% fonctionnalités

@ Déclarer et suivre mes dossiers Prévoyance

@ Suivre mes cotisations

@ Consulter mes reglements Prévoyance

@ Effectuer une demande au service Client

@ Consulter mes documents contractuels

Infos pratiques
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Déclarer et suivre mes dossiers Préevoyance

Depuis la carte « Déclarer et suivre mes E-déclarations Prévoyance », j’accede a la liste des contrats, je
sélectionne le contrat Prévoyance de mon choix. En cliquant sur « Déclarer un sinistre », j’accede a [’espace en
ligne de déclaration et suivi des arréts de travail, invalidités ou déces.

1 L ID!-
MADSD MAPSO

BIENVENUE

Contrats en cours

D

Déclarer et suivre mes
edéclarations

B D D DD

- - Anoter
Y~ Sivotreaccésa 'Espace Prévoyance ne fonctionne pas, c’est qu’il vous faut faire une demande d’habilitation.
Contactez ’Assistance MAPSO au 09 69 39 38 36, du lundi au vendredi de 8h30 a 18h, ou consultez la procédure
d’habilitation dans ’Espace documentaire MAPSO.
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Suivre mes cotisations

Depuis la liste des contrats, en cliquant sur le n° de contrat, vous accédez a la vision détaillée du contrat, aux
statuts de réception de la DSN, et a 'historique des paiements. Vous pouvez aussi télécharger les 4 derniers
appels de cotisation chiffrés (DSN envoyée par ’entreprise

N . MAPSQ
a AXA pour tout le trimestre).

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

LV]A'D‘%O & Pl ! sedécomecter Contrat n°22

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

Synthiseducontiat  Shuationdecotsstion  Documents contractuels  Tawsde cotlsation

Contrats en cours

Prévayance

SPAC
nnnnnnnnn

B D DD D

\ 4

)
N ’
- - A noter
‘Y Lesappelsde cotisation et le statut du dernier reglement sont accessibles seulement pour les contrats

avec une DSN activée et dont les prestations sont gérées par AXA. e e
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Suivre mes cotisations

Les appels de cotisation sont également téléchargeables depuis 'Espace Documentaire.
Je clique sur « Appels de cotisations » pour une redirection sur la liste des appels de cotisations.

MAPSQ
:M)AP.?O Entreprise A & profil
gggggggggggggggggggg
3 NA DSO & profi Sedéconnecter Contrat n°2284089010000
Mes documents clés CORA

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

Contrats en cours

B D DD D

01/01/2017 SPAC
ACTUAIRES
v «
Documents contractuels 135 specific
ltrer p e
Santé
bl ds ntractuels
L I [ Situation de cotfation
Statuts des déclaratipns et paiements
Prévoyance ° e °
bl do [
B




ﬁ > Je suis une entreprise > Santé @ @ /ﬁ\

&

ACCUEIL Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

Consulter mes reglements Préevoyance

Depuis la carte « consulter mes réglements Prévoyance » je visualise tous mes dossiers Incapacité et Invalidité en
cours. Je peux télécharger les décomptes de reglement pour les arréts de travail des 24 derniers mois et identifier
facilement les reglements versés par AXA grace aux modes de recherche par montant ou par salarié.

Effectuer une recherche dossier

m Assurance st Bancue

BIENVENUE

Liste des réglements des 24 derniers mois

B Db D D

éclares
Gérer mes contrats

N ’
- - A noter
-~ Déploiementde cette fonctionnalité a partir du 1T 24. Ces informations sont

disponibles uniquement pour les contrats gérés directement par AXA. e e
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Effectuer une demande au service Client

Depuis la carte « Effectuer une demande au service Client » , j’effectue en ligne les demandes sur tous les sujets en
lien avec la Prévoyance (sinistre, cotisation, DSN, contrat...). Un large éventail de sujets me permet de préciser
’objet de ma demande. Le Formulaire Contact est ensuite transmis directement aux services qualifiés.

MAPSO

‘ ; Votre demande au service client
Sur Fentreprise - Siret 31124306700023

BIENVENUE

Sélectionner un périmétre

‘ ; Votre demande au service client
Surl'entreprise - Siret 78692( 2093

Changement de situation sur mon contrat - Demander une suspension de contrat au motif dabsence de
personnel

Sur le contrat Prévoyance n° 2284089010000
. 5
Contrats Contrats Assistance
Santé Prévoyance MAPSO

‘ Votre demande au service client
Sur lentreprise CHAMBRE DES NOTAIRES - Siret 7534273600011

+ Elle concerne

Sur le contrat Prévoyance n® 1212000370000

Votre demande porte sur? T
(&=} z
L s/ Un C ment e

Les Cotisations

B D D D D

N ’
- - A noter
2~ Lesréponsesvous parviennent par les canaux habituels.
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Consulter mes documents contractuels

En cliquant sur le numéro de contrat, j’accede directement a la vision détaillée du contrat et a la liste des
documents contractuels disponibles au téléchargement. Ces éléments sont également disponibles via ’Espace
Documentaire. MAPSOQ

MAPSO Contratn'z

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

Synihlasducsoirst Shutondecoliion  Decssnooniadics  Tawdocstimtion  Contact

Contrats en cours

01/11/2023

B D D D D

Documents contractuels

527575 € TTC

- - A noter

-~ Certains contrats ne disposent pas de documents contractuels disponibles en ligne.
NB : La situation des cotisations n’est disponible que pour les contrats gérés directement par AXA. e e
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ACCUEIL

2 fonctionnalités

@ Visualiser mes contrats d’Epargne salariale

Accéder a l’espace client pour
la gestion des contrats

Epargne
salariale
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> Epargne salariale
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ACCUEIL Prévoyance

Voir mes contrats d’Epargne salariale

) 1

=2

Gestion de mes contrats

[ IA\ .DS 2 profi O se déconnecter

MAP SO Contrat n°00016936

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

PEI, PERC1 bis, 1162894 € 19/05/2021

Contrats en cours _
>
Filtrer par Epargne salariale Dociifiants contractuels
Votre interlocuteur commercial

Nature du dispositif Encours global Date de position

PEI, PER €1 bis, L 19/05/2021

Hedas 11638544 /05/

=

>
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ACCUEIL Prévoyance Retraite Services Infos pratiques

Gérer les contrats d’Epargne salariale

=01

ca pe@sf ﬂ > Espace sécurisé des correspondants
réinventons / notre métier

manager -
g Veuillez vous connecter en renseignant votre identifiant et votre mot de passe afin d'accéder a lespace sécurisé.

Acceés clients Gérezen ligne ¢

Mémoriser mon identifiant » Découvrez votre espace sécurisé Entreprise en Vidéo
=z TIZETIEN —
<= ]

Gérer les contrats

Espace Bm,epm
d'Epargne Salariale VALIDER

N ’,
- - A noter
Y™ Vousdevez utiliser votre mot de passe habituel pour vous connecter.

>
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ACCUE”_ salariale

2 fonctionnalités

@ Visualiser mes contrats de Retraite

Accéder a l’espace client pour
la gestion des contrats

Retraite
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Voir les contrats de Retraite

1 Depuis la page client, je peux choisir le contrat Retraite qui m’intéresse et accéder a la vision détaillée de
chaque contrat. Je consulte ainsi la date d’effet, le type de gestion, le type de contrat ainsi que la situation des
A cotisations : statut de réception de la DN ou DSN, 4 derniers appels de cotisations et montant investi.
2
MAPSO Matae

Contrat n°2

CONSULTER LES COTISATIONS €

| I ESPACE CLIENT RETRAITE i Situation de cotisation

Statuts des déclarations et paiements

Contrats en cours

Cotisation due Type Date d'effet Collége

v

362,33€TTC Article 83 01/10/2010 article 4 et 4 bis
(T4 2023)

>
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Prévoyance Epargne salariale Retraite Services

Infos pratiques

Gerer les contrats de Retraite

Depuis MAPSO, je peux accéder a mon espace client pour gérer mes contrats Retraite, accessible depuis
ere.axa.fr.

Je me reconnecte avec mes identifiants habituels.

MAPSO

ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

Accés Sécurisé
BIENVENUE

Informations

Pour accéder a votre compte épargne retraite, nous vous invitons 4 saisir
- votre identifiant requ par courrier lors de votre adhésion
- votre mot de passe a 6 chiffres.

Votre mot de passe doit étre saisi a l'aide du clavier numérique mis & votre disposition
Composez votre code 4 la souris
Nos télécon: sont & votre disposition du lundi au vendredi de 9h00 & 18h00 au
0970 808 595 o
1 8J.54.17
% 3\ 4 30

Votre identifiant

u par e-mail adressé a service.relationentreprise@axa.fr.

Consulter mes Effectuer une demande

Gérer les contrats
au service client

d'Epargne Salariale

réglements Prévoyance

. Données d'identification
Gérer les contrats
Retraite

Pour votre premiére connexion, munissez-vous de votre identifiant présent sur nos courriers

et cliquez sur le bouton ci-dessous
Vv Valider
Nouvelle connexion
Mot de passe oublié

- - A noter

4 N

Vous devez utiliser votre identifiant et mot de passe habituel pour vous connecter.

>
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Prévoyance Epargne Retraite Infos pratiques

ACCUE”_ salariale

5 fonctionnalités

&

@ Services pour les salariés

@ Services pour les entreprises

@ Zoom sur le service DataMAP

@ Je batis un plan de prévention Santé

J’accompagne mes salariés grace au
décryptage de la fiche de paie

Services
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> Je suis une entreprise > Services

Je consulte

AR £y

%

Prévoyance Epargne salariale Retraite Services

les Services pour les salaries

ner son budget

2q

Soi
Sa

MAPSQO

Services pour les salariés

Décrypter La fiche de

Infos pratiques

>
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Je consulte les Services pour les entreprises

S
85
| =

MAPSO

S
95
N

Services pour les entreprises
Etre aidé pour mieux Suivez et analysez les Soyez accompagnés face
aider arréts de travail 3 une erise majeure

Services pour les entreprises

S
85
w
=

" | =
Promotion des services Situee la démographie et ¥ -
Iabsentéisme de votre \ . A ‘l
entreprise 'L 1

N
\
——
4 o

S
5

Une solution globale de Etre soutenu en cas de Connaissez-vous le top ¥

télémédecine situation difficile des problématiques
santé de votre secteur
d’activité 7

85
o1
i

travail et améliorer le
bien-itre des salarids

i

[E———
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Je consulte DataMAP : le comparatif RH

S
85
| =

MAPSO

S
95
N

MAPSO ;

Data MAP : Mesurer, Analyser et Prévenir les risques d’absentéisme !

BIENVENUE N - A noter

S
85
w

MAPSO : e S Y iy N Y~ Les statistiques moyennes
‘ : ik faifafaces . Vg indiquées sont des
A . -y analyses statistiques
chfectuer une demande. Data MAP - Mes‘l‘u.e? s Services pour les entreprises ‘ I g i

@ Sreme e suservic clen: it ] ; « représentatives de votre

4 secteur d’activité (ex de
R B secteur : hotellerie-
Promotion des services t restauration’ Syntec"')

@ In ; ‘ :?(:c;lil\)’:l:éo"r(' vos 10 indicateurs personnalisés en comparaison avec ceux de votre secteur réalisées SL;II’ la base deS
5 o L l ) ; données détenues par
4 ) ' AXA.

Démographie Absentéisme

- | <>
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Je batis un plan de prévention Sante

O

o)
| =

S
95
N

M Préventelis® Le portail prévention des entreprises

QUIZZCONFORMITE  DUERPEPENIBILITES  PAATENARES PREVENTION  DOCUMENTATION  TABLEAUDEBORO  CONTACTEZ UNCONSEILLER

ﬂ Préventelis®  Le portail prévention des entreprises

f\ : Connectez-vous a Préventelis et Trouver un ?ancnairc Retrouver h:uu- Ia‘ Piloter vos actions de

@ NTRAT: SERVICES SALARSE SERVICES ENTREPRISES pr 5 = Z 3 pour vos actions de documentation utile et les prévention tout au long de

® 3 sau sonmmermses gérez vos obligations santé & prévention outils pratiques l'année

. sécurité au travail | < 1« .
BIENVENUE AL o | wewiw Paqerpon: e e rappets poor 3 mise  jour u DUERE

54 an place des actions de prévention
e
déctarations dans un expace

| aff
*f/

4
L e = ]

o | = ——

reaer

Profiter de

=X
gaioes en matiére de santé, de

Data MAP - Mesurer, Bitir / suivre un plan de
Analyser et Prévenir prévention santé au Décrypter la fiche de paie Gérer mes contrats
U'absentéisme travail

S
95
~

o (IS o

Sécurité des salariés

Evaluation des

Coriece q . exposiion aia
Méd. duti 1 . :
édecine du travai risques pénibilits

professionnels

S
85
o1

Nous vous proposons un accompagnement
dans la réalisation du DUERP

Répondre a vos questions Réaliser votre DUERP 3 Réaliser votre DUERP avec un

distance Préventeur sur site
stions
¢ DUERP et 52

compagne ala
de votre DUERF.

Un conse

réalisatio

DUERP : Document Unique
ETRE CONTACTE PAR UN CONSEILLER d'EVaantion des R|Sq ues
Professionnels

ETRE CONTACTE PAR UN CONSEILLER ETRE CONTACTE PAR UN CONSEILLER
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ACCUEIL Prévoyance Epargne salariale Retraite Services Infos pratiques

J’accompagne mes salariés grace au décryptage
de la fiche de pale

S
85
| =

S
95
N

Mise au point pour comprendre vos montants sur toutes les
lignes !

S
95
w

sur votre fiche de paie !
MAPSO

\ 4

\Qﬁ@

BIENVENUE

—— Les rubriques
a ne pas perdre de vue !

eeeeeeeeeeeee

>
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=linos prridguiss Prévoyance Epargne Retraite Services

ACCUE”_ salariale

5 fonctionnalités

@ Mon profil : Modifier un mot de passe

@ Mon profil : Accéder a plusieurs SIRET

@ Une question ?

Infos
pratiques
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Me connecter

Mon point
-\ - X ! II\M‘EA.D$DO
1 Premiere connexion : descontratscollocifs < compte

Activation de votre compte

Adresse e-mail Code Activation

ﬁ o Vous avez regu ’email de Bienvenu .
2

Bienvenue survotre Portail Ma Protection Seciale (MAPSO),

Ci-COntre. Cliq ueZ Su r le lien et Su iVeZ TestESE MaPSolnactif, l'identifiant ¢ MADSO

Vous n‘avez pas encore activé votre compte. Cest le moment ! 3cmnT20d@anonaddy.me Activation de votre compte

les instru Ctions (Va lidez Votre Pourvous apporter le meilleur du service et simplifier la gestion de vos contrats, nous haresaa e il cose

. . . mettons 3 votre disposition ce Portail qui permet de retrouver au méme endroit
a d resse m a I l et C h O I Slssez u n m ot l'ensemble de vos contrats AXA : Santé, Prévoyance, Epargne salariale et Retraite (selon B
ﬁ les contrats souscrits). . .
3 de passe) l o

o Lelien d’activation est valable

Retrouvez sur votre Portail Pensemble des fonctionnalités ci-dessous :

MAPSO

30 jours | . = R— =5
4 o Silelien n’est plus actif, vous pouvez i Il et IR ,

contacter I’Assistance MAPSO au :

09 69 39 38 36 (choix 2) du lundi au e e e ey
3) vendredi de 8h30 a 18h.

J'ACTIVE MON COMPTE

1 Sile lien ne fonctionne pas correctement, vous pouvez copier ce lien dans votre

o navigateur : https://connect-entreprise-recpri.axa.fr/s/newAccount/fc2as532f-dadT-4562-
- - A nOter 2a39-15292deedl3a
2™ Pour les prochaines connexions, pensez a enregistrer 'URL
MAPSO da NS vos favoris Pour toute guestion sur le Portail ou la connexion, |'Assistance MAPSO est & votre
disposition du lundi au vendredi de 8h30 3 18h : 09 69 39 38 36, choix 2 (n® non surtaxé).

https://entreprise.ma-protectionsociale.fr
A bientdt survotre Portail MAPSO


https://entreprise.ma-protectionsociale.fr/

AN /[ ( N
ﬁ > Je suis une entreprise > Infos pratiques @ ®)-) | ﬁ
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ACCUEIL Prévoyance Epargne salariale Retraite Services

Mes documents

1 Dans 'espace documentaire, j’accede a différents documents comme les supports de communication guides
des services, mod’op MAPSO et FAQ MAPSO, ...

2 [ IA\ .DS 2 profil &) sedéconnecter

MA Protection SO

MAPSQO

Mes documents clés

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES | ESPACE DOCUMENTAIRE i

3 BIENVENUE
()4 i

Recherther un document

Oe@®
P . Appels de cotisation
Data MAP - Mesurer, Batir [ suivre un plan de
. Effectuer une demande » . . . N
Gérer mes contrats . . Analyser et Prevenir prévention santeé au
au service client . . N sant
I'absenteisme travail
Communica tion
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Mon profil — Modifier mon mot de passe

1 J’ai la possibilité de modifier mon mot de passe pour me connecter a MAPSO. Pour cela, je me rends sur

mon profil (nom/prénom).
MAPSQO Bt O seskommen

ﬁ 2 CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

I IA.DSO &) Sedéconnecter
MA Protection SO

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

BIENVENUE

Mon profil

. e Changer de mot de passe
Informations de l'utilisateur

?
4 . Hom Dupond
— . Changer le mot de passe actuel de votre compte
O @ = PICITE .
Effectuer une demande Data MAP - Mesurer, Batir / suivre un plan de Adresse email Pierre.dupond@client.fr

Gérer mes contrats " ) Analyser et Prévenir prévention santé au
au service client \'ab .0 il
5 absentéisme travai Mot de passe
Ajouter un contributeur
J ous les accés o données affichée:

Information sur l'ajout d'un
nouveau contributeur:

-

Wous pouvez ajouter un contributeur 3 votre éguipe

Informations de l'entreprise

>
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Mon profil — Accéder a plusieurs SIRET

1 Avec MAPSO, je peux accéder aux contrats et informations sur plusieurs entreprises / SIRET. Pour cela, je
peux naviguer d’un espace a l’autre et ce, sans me reconnecter. Cela me permet aussi d’accéder
()2

directement a ’Espace Santé Entreprise.
MAPS
(83

(8)a
(8)s5

CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE CONTACT

BIENVENUE

M

Entreprise 1

Entreprise 2

()

Data MAP - Mesurer, Batir [ suivre un plan de
Analyser et Prévenir prévention santé au
I'absentéisme travail

Effectuer une demande Entreprise 3

Gérer mes contrats N 3
au service client

Entreprise 4

=Ea

\ 4
= - A noter
Yo~ Pourobtenirde nouvelles habilitations, contactez votre

Service Relations clients (n° disponible dans Contact). e e
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Une question ?

ﬁ 1 Pour toute question sur MAPSO ou besoin d’assistance technique, vous pouvez contacter le Service Relation
Clients : 09 69 39 38 36, choix n°2 (du lundi au vendredi de 8h30 a 18h).

ﬁ Retrouvez également les n° de téléphone des services clients dédiés dans la page Contact.

MA. PS & profil &) sedéconnecter

MA Protection SO

ﬁ CONTRATS SERVICES SALARIES SERVICES ENTREPRISES ESPACE DOCUMENTAIRE | CONTACT i

BIENVENUE

‘ ; Votre demande au service client ‘: Votre demande au service client
Sur I'ent: Sur ents

ntreprise - Siret 31124306700023 eprise - Siret 31124306T00023

Elle eme
Elle conceme

Sélectionner un périmétre

(84

Sélectionner un périmétre

Data MAP - Mesurer, Batir [ suivre un plan de < A EH Neg
» Effectuer une demande . 2 .f . P P ‘ ”‘Z—T’\“ ,ff\ H_hﬂgl
Gérer mes contrats au service client Analyser et Prévenir prévention santé au ™ =
5 T e, s ssanc
¥ i Prévoyance MAPSQ

Votre contact:

Assistance Portail MAPSO

. 0969353836
> D lundi eu vendredi de SEE30 & 15H

(appe] non surtax)

>



AXA France IARD - S.A. au capital de 214 799 030 € - RCS Nanterre 722 057 460 - TVA intracommunautaire n® FR 14 722 057 460 - AXA France Vie - S.A. au capital de 487 725 073,50 € - RCS Nanterre 310 499 959-
TVA intracommunautaire n® FR 62 310499 959 - AXA Assurances Vie Mutuelle - Société d’assurance mutuelle sur la vie et de capitalisation a cotisations fixes - Siren 353 457 245 - TVA intracommunautaire
n°FR 48 353457 245 - 313, Terrasses de |'Arche - 92727 Nanterre Cedex. Entreprise régie par le Code des assurances.
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